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Ubezpieczenie
naleznosci
All Cover

Ubezpiecz naleznosci handlowe i zapewnij
bezpieczny rozwdj swojego biznesu



Czy liczba
niewyptacalnosci
przedsiebiorstw
na swiecie przestanie
kiedys rosngc?

Allianz Trade szacuje, iz lata 2025 i 2026
bedqg dwoma kolejnymi ze wzrostem ich liczby.

* Wedtug naszego Dziatu Analiz
Ekonomicznych globalna liczba
niewyptacalnosci przedsiebiorstw
powinna wzrosngé o +6% w 2025 .
i+3% w 2026 ., po +10% w 2024 .

» Za wzrostem tym stojq trzy czynniki:
ryzyko opdznieh w tagodzeniu
wysokich stép procentowych,
przedtuzajgca sie niepewnosé

otoczenia gospodarczego i zbyt
tagodne odbicie popytu.
Stosunkowo wysokie stopy
procentowe i zblizajgca sie wojna
handlowa mogg spowodowag, ze
w ciggu najblizszych dwdéch lat liczba
niewyptacalnosci przedsiebiorstw
na $wiecie jeszcze wzrosnie.

Globalne i regionalne wskazniki niewyptacalnosci, poziom roczny,

podstawa 100: érednia z lat 2016-2019

160

140

120

100

80

60

40

2016-2019 2020 2021 2022
Srednia

= Ameryka Pétnocna

— Europa Zachodnia — Afryka

—— APAC z wytgczeniem Chin

2023 2024 2025 2026

— Ameryka tacinska Chiny
—— Europa Centralna i Wschodnia ==- Globalnie

Zrédto: Badania Allianz

W 2024 r. liczba niewyptacalnosci
przedsiebiorstw wzrosta
dwucyfrowo w 80% krajow
Zgodnie z oczekiwaniami,

w 2024 r. odnotowano kolejny

szybki i szeroko zakrojony

wzrost liczby niewyptacalnosci
przedsiebiorstw, co oznaczato,

ze wiekszos$¢ zaawansowanych
gospodarek rozpoczeta 2025 r.

z niewyptacalnosciq przedsiebiorstw
juz znacznie powyzej poziomoéw
sprzed pandemii. Wedtug

Allianz Trade, globalna liczba
niewyptacalnosci wzrosta w ubiegtym
roku o +10% (z +7% w 2023 r.), kohczgc
go na poziomie o 12% powyzej Sredniej
z lat 2016-2019.

2025-2026: Wzrost liczby
niewyptacalnosci przedsiebiorstw
na swiecie daleki od wyhamowania
Patrzgc w przysztosé, eksperci Allianz
Trade spodziewajg sie ponownego
wzrostu liczby niewyptacalnosci
przedsiebiorstw na $wiecie w 2025
2026 ., co oznaczaé bedzie 5 lat

z rzedu wzrostu liczby
niewyptacalnosci (2022-2026).



W Polsce rok 2024 byt pigtym z rzedu,
w ktérym liczba niewyptacalnosci
wzrosta (+395% w poréwnaniu

2024 z 2019 r. - najwieksza skala
zmiany na $wiecie). W 2025 roku
oczekiwaé mozna spadku liczby
niewyptacalnosci (-4% r/r), ale bardziej
z powodu wysokiej statystycznie

ich bazy niz rzeczywistej poprawy
sytuacji gospodarczej. Wyzwania

dla zarzgdzajgcych polskimi firmami
— zmienne otoczenie i konieczno$¢
odnalezienia w nim nowego modelu
biznesowego i jego rentownosci —
pozostang z nami.

Wzrost liczby niewyptacalnosci
polskich firm nie byt jednolity: rést

w najwiekszym stopniu w transporcie

i budownictwie, ale nie w ustugach

—a mimo to nie branzowa koniunktura
(lub jej brak) sg najwazniejszym
czynnikiem ttumaczqgcym ich nature.
Najistotniejsza w skali catej polskiej
gospodarki jest niska rentownos¢, jako
efekt wspdtwystepowania czynnikdw
takich jak:

« wysokie koszty (pracy, energii)

* spowolnienie popytu

« wysokie koszty finansowe

 brak perspektyw na szybkg zmiane

Liczba niewyptacalnych firm w poszczegélnych sektorach
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Zrédto: MSIG i Krajowy Rejestr Zadtuzonych, przeanalizowane przez Allianz Trade

powyzszych czynnikdédw na plus
¢ wyzwania stojgce przed firmami
W nastepstwie pandemii czy wojny,
takie jak chociazby spowolnienie na
najwiekszym rynku eksportowym
polskich firm — w Niemczech
* spadek popytu na dobra trwate
W odréznieniu od niemalze
catego swiata, a zwtaszcza Europy
Zachodniej, w Polsce niewyptacalne
sq firmy mate, a przypadki
niewyptacalnych duzych firm byty jak
dotychczas sporadyczne. Pomimo
tego, ze co miesigc notujemy liczby
rzedu 300-400 niewyptacalnych firm
to te zauwazalnie wieksze (o obrotach
kilkudziesieciu- stu kilkudziesieciu,
nie méwigc o kilkuset milionach zt)
mozna byto z reguty policzy¢ na
placach, chociaz ostatnio ulega ona
zwiekszeniu (m.in. w handlu
i w budownictwie). Bardzo elastyczna
na tle innych krajéw jest procedura
restrukturyzagji firm, ale wiele
sygnatéw wskazuje réwniez, iz jest
ona naduzywana — czy uzywand
wbrew intencjom, gtéwnie dla
unikniecia zobowigzan ze szkodq
dla wierzycieli (na co wskazuje
niski, kilkuprocentowy wskaznik
skutecznie zamknietych postepowan
restrukturyzacyjnych).



Ubezpieczenie
naleznosci All Cover
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Co to jest ubezpieczenie
naleznosci All Cover?
Ubezpieczenie naleznosci
handlowych All Cover to produkt
ubezpieczeniowy, ktéry chroni
Twojg firme przed nieplanowanymi,
nagtymi stratami, ktére mogq
pojawic sie w zwigzku z brakiem
ptatnosci ze strony Twojego
kontrahenta.

Posiadajqgc polise All Cover,

w przypadku nieotrzymania zaptaty
za naleznosci handlowe wyptacimy
Ci odszkodowanie®.

All Cover stanowi kompleksowe
rozwigzanie gwarantujgce
zabezpieczenie sprzedazy
prowadzonej z odroczonym
terminem ptatnosci.

Dla kogo ubezpieczenie naleznosci
All Cover?

All Cover to ubezpieczenie stworzone
z myslg o firmach z sektora MSP,
sprzedajqgcych towary lub ustugi

z odroczonym terminem ptatnosci

w kraju i zagranicq.

Warunki polisy All Cover sq
optymalnie dostosowane do potrzeb
matej i Sredniej firmy. Dodatkowo

do ubezpieczenia All Cover
wprowadzilismy szereg atrakcyjnych
rozwigzan, dostepnych dotqd
gtownie dla duzych przedsiebiorstw
i miedzynarodowych korporagji.

*Naleznosci powstate podczas obowigzywania ubezpieczenia
2Qdszkodowanie po spetnieniu warunkéw ochrony do wysokosci
4 przyznanego poziomu ochrony dla danego odbiorcy



Kiedy ubezpieczenie All Cover

jest niezbedne?

Kiedy prowadzisz dziatalnos¢
gospodarczg w branzach, w ktérych
udzielanie odroczonego terminu
ptatnosci stanowi warunek
sprzedazy.

Ponadto w warunkach swiatowej
recesji oraz coraz mniejszej
dostepnosci kredytowania,
zarzgdzanie naleznosciami
handlowymi jest wazniejsze,

niz kiedykolwiek wczesnie;.
Ubezpieczenie naleznosci moze
okazaé sie decydujgcym elementem
osiggniecia trwatego sukcesu

i nieocenionego wsparcia dla
Twojego biznesu.

* Wskaznik niewyptacalnosci (insolvency index)

Przyktad

Pan Michat jest wtascicielem niewielkiej firmy
rodzinnej z branzy meblarskiej. Jego marza wynosi
10%. Gdy jeden z klientéw pana Michata

nie ureguluje naleznosci z tytutu faktury

z odroczonym terminem ptatnosci w wysokosci

50 000 ztotych, firma pana Michata musi dodatkowo
sprzedac towary za 500 000 ztotych, aby pokry¢ straty.




Korzysci dla Twojej firmy
wynikajgce z polisy
All Cover

Bezpieczenstwo Wiarygodnos¢

« Gwarantowana ochrona Twojej Twoja firma moze uzyska¢
firmy przed niewyptacalnosciq lepsze warunki kredytowania
prawngq i faktyczng klienta i finansowania zaréwno

» Zwiekszenie ptynnosci finansowej w instytucjach finansowych,
firmy jak i u dostawcow

* Mozliwosc¢ sprawdzenia W niektérych przypadkach Twéj bank
kontrahentéw przed transakcjg lub pozyczkodawca moze wymagadé

* Mozliwosé zabezpieczenia umowy przedtozenia ubezpieczenia
faktoringowej za pomocq polisy naleznosci, zeby méc rozpatrywadé
ubezpieczeniowej - patrz str. 12 Twoj wniosek o kredyt bankowy

S

Kazda firma posiadajgca
ubezpieczenie All Cover otrzymuje
dodatkowo Pieczeé Windykacyjnqg,
ktérej mozna uzywag, np. na
fakturach czy wezwaniach do
zaptaty. Piecze¢ windykacyjna

to pierwszy sygnat dla Twojego
kontrahenta, ze masz naleznosci pod
kontrolq i dziatasz profesjonalnie.
Dzieki pieczeci zmniejszysz ilosé
nieterminowych ptatnosci.



Rozwéj

Mozliwosé zwiekszenia
sprzedazy bez obaw o sptyw
naleznosci

Pozyskanie zagranicznych
rynkow i/lub rozszerzenie na nich
dziatalnosci dzieki bezpiecznym

i elastycznym warunkom
kredytowania zagranicznych
kontrahentéw

W2zrost konkurencyjnosci Twojej
firmy i poprawa relacji

z klientami poprzez zwiekszenie
wysokosci kredytu kupieckiego
i/lub wydtuzenie terminu ptatnosci
Powiekszenie kapitatu
obrotowego dzieki rezygnacji

z innych zabezpieczen takich jak
gwarancja bankowa,

czy akredytywa

Szybkie zatwierdzanie limitéw
kredytowych i tym samym szybsze
generowanie zyskow

(]
(®)
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GWARANCIJA ZAPLATY

(O

PLYNNOSC FINANSOWA

Wygoda
+ Jeden wniosek windykacyjno —

szkodowy

Uproszczenie i skrocenie procesu,
a w konsekwencji szybsze
zakohczenie spraw i wczesniejsza
wyptata odszkodowania

Szybki i tatwy dostep do polisy
dzieki platformie internetowej
Syntesys

24/7 dostep on-line umozliwia
whioskowanie o limity kredytowe,
monitorowanie istniejgcych

i potencjalnych limitow,
sprawdzanie bilansu obecnych
oraz potencjalnych klientéw
Profesjonalna obstuga polisy
zmniejszenie do minimum
zaangazowania klienta

W przebieg procesu; czynnosci
operacyjne sg po naszej stronie
Serwis klienta - wydtuzone godziny
pracy naszych konsultantéow

TWOJEJ FIRMY

L

WZROST

Bezposredni kontakt z opiekunem
handlowym/konsultantem przez
caty okres trwania umowy
Mozliwosé potgczenia systemu
operacyjnego Twojej firmy

z naszqg bazq danych, poprzez
tzw. Credit Check Connect

- patrz str. 12

SUKCES FIRMY



Jak dziata
ubezpieczenie
All Cover?

Przeniesienie ryzyka

Posiadamy odpowiednie narzedzia,
know-how oraz doswiadczenie

do kontroli i oceny ryzyka

niewyptacalnosci Twoich odbiorcow.

Zabezpieczamy Twoje interesy

i dajemy poczucie bezpieczenstwa,
abys Ty mégt skupié sie na rozwoju
swojego biznesu.

A‘ A\

ubezpieczenie odroczony
/ / termin ptatnosci

Allianz @)
W\

monitoring ryzyka
windykacja naleznosci

1o

Co jest ubezpieczone w ramach polisy All Cover?

Naleznosci

Naleznosci z tytutu sprzedazy
towarow i ustug udokumentowane
fakturami z odroczonym terminem
ptatnosci, tzw. kredytem kupieckim

Od klientéw ze wszystkich
kontynentow. Dla kazdego z nich
ustalany jest indywidualny limit
kredytowy

8

Terminy naleznosci

Naleznosci powstate w okresie
obowigzywania umowy lub
do 90 dni przed jej rozpoczeciem

Z maksymalnym terminem
ptatnosci 180 dni

Ubezpieczone wypadki
po zakonczeniu umowy
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Podziat klientow

Klienci z indywidualnym
limitem kredytowym

Odbiorcy z limitami przyznanymi przez ubezpieczyciela
po przeprowadzeniu odpowiedniej weryfikagji

Klienci z limitem automatycznym

Odbiorcy z ochrong ubezpieczeniowg do wysokosci limitu
automatycznego przyznanego w oparciu o wydang poprzez
narzedzie Credit Check opinig Ubezpieczyciela




Co sie dzigje
kiedy Twdj klient
nie zaptaci?

Proces powstania szkody od momentu braku ptatnosci

Czas na ztozenie wniosku

windykacyjno-szkodowego Windykacja
o= a— o
== ooo o
000 =
P Y
C C C C
Faktura Termin ptatnosci Przestanie wniosku Wypadek ubezpieczeniowy Wyptata odszkodowania

Pierwotny i/lub
przedtuzony

Ubezpieczajgcy moze przedtuzy¢ termin
ptatnosci bez zgody Ubezpieczyciela

w terminie 30 dni od
dnia zajscia wypadku
ubezpieczeniowego

faktycznie stwierdzona
niewyptacalnosé

windykacyjno-szkodowego
poprzez system Syntesys

Automatyczne
ustanie ochrony

Kazdy etap procesu obstugiwany jest za pomocq platformy
Syntesys on-line, dzieki czemu masz petng kontrole
nad prowadzonymi przez nas dziataniami

Od czego zalezy wysokosé Twojej
sktadki ubezpieczeniowej?

Sktadka ubezpieczeniowa
kalkulowana jest indywidualnie

na podstawie:

« Obrotu za ostatni petny
zrealizowany rok obrotowy

* Branzy oraz struktury jakosciowe;j
i ilosciowej klientow
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Jak obnizy¢ wysokosé
sktadki za ubezpieczenie?

Mozesz mie¢ wptyw na cene polisy,
decydujqgc z ktérych dostepnych
opcji® chcesz skorzystac.

Cene polisy mozesz zmniejszyé, m.in.
decydujgc sie na obnizenie wysokosci
limitu automatycznego

3 Opcje dostepne sq we wniosku ubezpieczeniowym



Tylko w All Cover

czyli co wyréznia polise All Cover
na tle podobnych produktd

[

n I Najdtuzszy na rynku okres
ubezpieczonego kredytu
kupieckiego

» Zréznicowany poziom limitu » Korzystne rozliczenie szkody
automatycznego » Personalizacja polisy — opcje

+ Wypadek ubezpieczeniowy juz wyboru w kluczowych obszarach
po 90 dniach od ztozenia wniosku * Automatyczny powrdt ochrony
windykacyjno-szkodowego ubezpieczeniowej po odzyskaniu

» Zwrot czesci sktadki za naleznosci
bezszkodowos¢ (zwrot * Przyjazny dla klienta jezyk Ogélnych

progresywny) Warunkéw Ubezpieczenia




W branzy transportowej
niezaptacone naleznosci sq
prawdziwg zmorg. Dzieki polisie
ubezpieczeniowej przestaty byé
dla nas problemem. Teraz mozemy
skupié sie na rozwoju naszej firmy.

Krzysztof Kisiel | Wiceprezes

MARKIS Trans Sp. z o.0.

12

Credit Check
Connect

Integracja proceséw poprzez automatyczny
i bezpieczny transfer danych

Allianz ()

Credit Check Connect

Credit Check to narzedzie, ktére pozwala
zweryfikowaé potencjalnego odbiorce, firme

w naszej bazie. Ocena Credit Check dokonywana
jest w oparciu automatyczng analize kilkunastu
parametrow, nie tylko finansowych. Narzedzie to
zapewnia bezpieczne i automatyczne potgczenie
pomiedzy naszym systemem, a systemami naszych
klientéw w oparciu o technologie Web Service.

Zabezpiecz umowe faktoringowq polisq
ubezpieczeniowq

Polisa ubezpieczeniowa stanowi idealne
uzupetnienie finansowania w postaci
faktoringu stajgc sie zabezpieczeniem chetnie
wykorzystywanym przez banki

lub firmy faktoringowe.

Dowiedz sie wiecej na allianz-trade.pl



Dlaczego ubezpieczenie naleznosci
TU Euler Hermes S.A.?

Grupa Euler Hermes -
Swiatowy lider rynku
ubezpieczen naleznosci
handlowych.

Ubezpieczamy naleznosci
klientéw majqgcych siedzibe
we wszystkich krajach
Swiata. JesteSmy obecni

w ponad 50 krajach na
pieciu kontynentach.

1400 mld euro

ubezpieczonych

i monitorowanych

transakcji na $wiecie

75 000+ zadowolonych

klientow

289 milionéw firm monitorowanych
we wszystkich branzach w ponad
160 krajach

2 300 zrekompensowanych
roszczen tygodniowo

22 000 wnioskéw o przyznanie
limitéw kazdego dnia

91% wnioskéw o przyznanie
limitu kredytowego
przetworzonych w czasie
krétszym niz 48 godzin
Zatrudniamy 5 800+ ekspertow
tworzqcych globalng sie¢

13



naleznosci w Polsce

* Monitorujemy ponad 100 000 firm » 88,3% szkdd rozpatrywanych jest

i 33,8 mld euro pozytywnie
+ Wydajemy 179 000 decyzji + Srednio uptywa 3 dni od decyzji
kredytowych rocznie, w tym: do daty wyptaty odszkodowania

- 90% tego samego dnia
- 61% automatycznie

JesteSmy liderem na polskim rynku ubezpieczen
naleznosci handlowych. Klienci darzg nas
szczegdblnym zaufaniem oraz doceniajg poziom
obstugi i relacji osobistych.

Wskaznik lojalnosci klientow NPS +49 Wiekszos¢ klientow deklaruje cheé kontynuacji
(wzrost 0 40% w 2024 roku) wspotpracy z nami

Klienci darzg marke Allianz Trade duzym zaufaniem,
co od wielu lat potwierdzajqg wyniki badan NPS

@ Systematycznie wprowadzamy usprawnienia
naszego serwisu

14




Poznaj inne produkty

spotek Euler Hermes

GWARANCJE UBEZPIECZENIOWE
Gwarancje ubezpieczeniowe
sg zasadniczq formqg zabezpie-
czenia kontraktu dla Twojego
kontrahenta. Mogq by¢ takze
alternatywg dla gwarancji ban-
kowych.

ANALIZY NALEZNOSCI
Uczestnictwo w Programie Analiz
Naleznosci gwarantuje Ci dostep
do wiarygodnych danych aktu-
alnej sytuacji Twoich kontrahen-
tow, Twojej branzy oraz rynku.
Wiedza ta pozwoli Ci skutecznie
zarzgdzac ryzykiem
w Twojej firmie.

S
=

WINDYKACJA
Pomozemy odzyska¢ Twoje
pienigdze dzieki wykorzysta-
niu najbardziej efektywnych,
dostepnych globalnie narzedzi
odzyskiwania wierzytelnosci
handlowych. JesteSmy najwiek-
szq i najskuteczniejszq firmg
zarzqdzajgcg naleznosciami
biznesowymi.




Towarzystwo Ubezpieczen
Euler Hermes S.A.

tel. +48 22 233 44 44
e-mail: serwisklienta@allianz-trade.com

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczania ustug Swiadczonych przez Euler Hermes.

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A.
Aleje Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, Infolinia: +48 22 233 4444, allianz-trade.pl

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. jest zarejestrowane w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000156966, NIP: 5213231588, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 19 616 640,00 zt, wysokosé kapitatu zaktadowego wptaconego: 19 616 640,00 zt.



